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दायरा: 

पॉ�लसी मेथो�डस्ट हेल्थ �सस्टम (MHS), d/b/a मेथो�डस्ट डलास मे�डकल सेंटर (MDMC), मेथो�डस्ट चालर्टन मे�डकल सेंटर 
(MCMC), मेथो�डस्ट से�लना मे�डकल सेंटर (MCEL), मेथो�डस्ट मैन्सफ�ल्ड मे�डकल सेंटर (MMMC), मेथो�डस्ट �मडलो�थयन 
मे�डकल सेंटर (MLMC), मेथो�डस्ट �रचडर्सन मे�डकल सेंटर (MRMC), और मेथो�डस्ट साउथलेक मे�डकल सेंटर (MSMC) पर यह 
�वत्तीय सहायता लागू होती है। 
 

इस पॉ�लसी को बोडर् के अ�धकार में कायर्रत MHS �नदेशक मंडल क� �वत्त स�म�त ने मंजूर� द� है और चूं�क इसका संबंध पॉ�लसी 
के प्रशासन से है इस�लए MHS के मुख्य कायर्कार� अ�धकार� (CEO) और मुख्य �वत्तीय अ�धकार� (CFO) को स�म�त क� ओर से 
कायर् करने के �लए अ�धकृत �कया गया है। 
 

प�रभाषाएँ:  

आमतौर पर इमज�सी या अन्य जरूर� �च�कत्सक�य रूप से जरूर� केयर के �लए �बल क� जाने वाल� रा�श (AGB) उन व्यिक्तयों को 
�बल क� जाने वाल� रा�श के रूप में प�रभा�षत होती है, िजनके पास ऐसी केयर कवर करने का बीमा हो। 

आंत�रक राजस्व सं�हता क� धारा 501(r) में प�रभा�षत असाधारण कलेक् शन कारर्वाई (ECA) को MHS द्वारा �कसी व्यिक्त के 
�खलाफ MHS �वत्तीय सहायता पॉ�लसी में कवर केयर के �बल भुगतान पाने संबंधी कारर्वाइयों के रूप में प�रभा�षत �कया गया है।  
बकाया बैलेंस के कलेक् शन हेतु MHS �ववरण तथा पत्र भेजेगा और कलेक् शन कॉल करेगा, ले�कन �कसी ECA में �लप् त नह�ं होगा।  

MHS �वत्तीय सहायता पॉ�लसी में �वत्तीय सहायता आवेदन (FAP) जानकार� स�हत �दया जाने वाला वह डॉक् यूमेंट है िजसे 
�वत्तीय सहायता के आवेदन हेतु व्यिक्त को सब�मट करना होता है। 
 

FAP पात्रता का अथर् है MHS �वत्तीय सहायता पॉ�लसी के अंतगर्त �वत्तीय सहायता का पात्र व्यिक्त।  
 

�कसी सं�वदात्मक भत्ते, छूट या कटौती से पूवर् MHS द्वारा सभी रो�गयों से �नरंतर वसूला जाने वाला सकल प्रभार (चाजर् मास्टर 
मूल्य के रूप में ज्ञात) �च�कत्सा केयर का स्था�पत मूल्य है।  
 

पॉ�लसी:  

मेथो�डस्ट हेल्थ �सस्टम (MHS) समुदाय अपने �मशन और प्र�तबद्धता के रूप में, इस पॉ�लसी अनुसार सहायता के पात्र रो�गयों को 
�वत्तीय सहायता देता है।  

http://intranet.mhd.com/images/logos/bw300/bw_MHS-left.jpg
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1. पात्रता मानदंड 

रोगी छुट्टी के बाद, स�वर्स �नधार्�रत �कए जाने के 240वें �दन से पहले, �ब�लगं �ववरण देने क� �वत्तीय सहायता क� तार�ख 
से आवेदन कर सकते हैं।   एिक्ज�बट B में सूचीबद्ध इस पॉ�लसी में कवर न क� गई ऐसी प्र�क्रयाएं जो इमज�सी या 
�च�कत्सक�य रूप से जरूर� न हों, ले�कन उन तक सी�मत भी नह�ं।    

भुगतान क्षमता में रोगी का अकाउंट बैलेंस �निश्चत करते समय प्रत्येक रोगी क� िस्थ�त का मूल्याकंन प्रासं�गक 
प�रिस्थ�तयों अनुसार होगा, जैसे आय लेवल, प�रवार का आकार, रोगी या रोगी के प�रवार के �लए उपलब्ध संसाधन।     
संलग्न �वत्तीय सहायता पात्रता छूट �दशा�नद�श (एिक्ज�बट C) का उपयोग इस जानकार� को ध्यान में रखकर, �नधार्�रत 
करते हैं �क सभी थडर् पा�टर्यों द्वारा भुगतान के बाद रोगी के अकाउंट बैलेंस पर �कतनी �वत्तीय सहायता, य�द कोई हो, लागू 
होगी। कुछ असाधारण मामलों में, जब ये कारक रोगी क� भुगतान करने क� क्षमता ठ�क से प्र�त�ब�ंबत न कर सकें , ऐसा 
व्यिक्त जो एिक्ज�बट C में �नधार्�रत �दशा�नद�श अनुसार सहायता के योग्य न हो, रोगी और प�रवार क� कमाई क� िस्थ�त 
और क्षमता, उनके अस्पताल और �च�कत्सा �बलों क� आविृत्त ध्यान में रखते हुए क् या वह अन्यथा सहायता के योग्य है, 
MHS, केवल �नधार्रण के उद्दशे्य से देख सकता है। 
 

इस पॉ�लसी में द� जाने वाल� �वत्तीय सहायता MHS प्रदाता सूची (एिक्ज�बट D) में इं�गत को छोड़कर, �कसी भी 
�च�कत्सक या अन्य प्रोफेशनलों द्वारा द� जाने वाल� स�वर्सेस पर लागू नह�ं होती।  

 

2. इमज�सी �च�कत्सा केयर देने क� प्र�तबद्धता 

इस FAP में व्यिक्त क� योग्यता कुछ भी हो, �बना भेदभाव के प्रत्येक MHS अस्पताल फै�स�लट� �कसी भी इमज�सी 
�च�कत्सा िस्थ�त में केयर करेगी। 1986 में पा�रत, अमे�रक� संघीय सरकार क� सामािजक सुरक्षा अ�ध�नयम (42 U.S.C. 
1395dd) क� धारा 1867 में इसे इमज�सी �च�कत्सा उपचार और श्रम अ�ध�नयम (EMTALA) के रूप में भी जाना जाता है।   
इस अ�ध�नयम में, मे�डकेयर से भुगतान स्वीकारने वाले अस्पताल को अपने इमज�सी �वभाग में उपचार हेतु आने वाले 
�कसी भी रोगी क� केयर करनी होगी।  कौन सी स�वर्सेस कवर हैं या नह�ं हैं, इसक� अ�धक जानकार� एिक्ज�बट B के रूप में 
संलग्न है। 

नस्ल, पंथ, रंग, धमर्, �लगं, राष्ट्र�य मूल, �वकलांगता, आयु, यौन अ�भ�वन्यास, �लगं अ�भव्यिक्त या वैवा�हक िस्थ�त 
अनुसार �वत्तीय सहायता के �वचार से कोई भी व्यिक्त बाहर नह�ं होगा।  MHS इमज�सी �च�कत्सा केयर से व्यिक्तयों को 
हतोत्सा�हत करने के कायर् नह�ं करेगा, जैसे इमज�सी �वभाग के रो�गयों से इमज�सी �च�कत्सा उपचार से पहले भुगतान क� 
मांग करना या �बना भेदभाव इमज�सी �च�कत्सा केयर के प्रावधान में हस्तक्षेप करने वाल� ऋण वसूल� कारर्वाईयों क� 
अनुम�त देना। 

 

3. �वत्तीय सहायता का आवेदन करने या पाने क� �व�ध  

3.1 एप् ल�केशन प्रोसेस  

�वत्तीय सहायता आवेदन सब�मट कर व् यिक्त �वत्तीय सहायता का अनुरोध कर सकते हैं।  समस् त मुख्य रोगी रिजस् टे्रशन 
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स्थलों और इमज�सी कक्षों या अस्पताल क� वेबसाइट, https://www.methodisthealthsystem.org/patients-
visitors/patient-tools-support/financial-assistance/? पर एप् ल�केशन उपलब्ध हैं।    4040 नॉथर् सेंट्रल एक्सपे्रसवे, 
सूट 300, डलास, TX 75204 पर या 214-947-6300 या टोल फ्र� 866-364-9344 पर कॉल कर और उन्हें मेल से भेजने का 
अनुरोध करके भी मु�द्रत फ्र� प्र�तयाँ प्राप्त क� जा सकती हैं। 

इस पॉ�लसी में अन्य सहायता आवेदन से स्वीकृत रोगी �वत्तीय सहायता के पात्र होंगे, बशत� MHS सहायता आवेदन पर 
उसी आइटम से वे संतुष्ट हों या संतुष्ट न होने के प्रमाण हों। 
 

3.2 �वत्तीय सहायता क� संभा�वत पात्रता 

पात्रता के पूणर् मूल्यांकन के �बना MHS दान क� उपयुक् तता हेतु अनुकूल योग्यता के �नष्कषर् पर पहंुच सकता है। लागू 
कानूनी जरूरतों के अनुरूप चै�रट� केयर पात्रता �नधार्�रत करने के �लए MHS अनुमा�नत आय रा�श �नधार्�रत करने में 
बाहर� एजें�सयों का सहारा ले सकता है �क रोगी क� चै�रट� केयर क� पात्रता क� सपोटर् के �लए आवेदन या प्रमाण अधूरे न 
हों। संभा�वत प�रिस्थ�तयों क� अंत�नर्�हत प्रकृ�त में �नधार्�रत होने पर, द� जाने वाल� छूट अकाउंट बैलेंस का 100% राइट 
ऑफ होगी।  

 

4. वसूल� गई रा�श क� गणना का आधार 

रोगी के �वत्तीय या �च�कत्सक�य रूप से �नधर्न होने के वग�करण के आधार पर �वत्तीय सहायता लेवल नीच ेप�रभा�षत 
अनुसार �नधार्�रत �कया जाता है।  रोगी के �वत्तीय सहायता का पात्र माने जाने पर, इमज�सी या �च�कत्सक�य रूप से जरूर�, 
आमतौर पर केयर कवर करने वाले बीमायुक् त व्यिक्तयों को �बल क� जाने वाल� रा�श (AGB) से अ�धक न हो, MHS वहां 
तक सी�मत करेगा।  MHS ने AGB �नधार्रण के �लए, आंत�रक राजस्व स�वर्स कोड धारा 501(r) में प�रभा�षत "लुक बैक 
�व�ध" अपनाई है, िजसमें AGB �पछले �वत्तीय वषर् के क् लेम पर आधा�रत है और अन्य सभी �नजी स्वास्थ्य बीमाकतार्ओं 
स�हत मे�डकेयर फ्र�-स�वर्स शा�मल है। 
 

FAP अपनाने वाले सभी अस्पतालों में MHS �सस्टम-वाइड AGB दर लागू है।    AGB क� गणना वा�षर्क होती है और 
MHS के मुख्य �वत्तीय अ�धकार� �सस्टम-वाइड AGB दर �नधार्�रत करते हैं, जो न्यूनतम व्यिक्तगत अस्पताल AGB से 
अ�धक नह�ं होती।    AGB प्र�तशत क� गणना के समय अस्पताल फै�स�लट� से AGB प्र�तशत क� गणना में उपयोग क� 
जाने वाल� 12 माह क� कैलेंडर वषर् अव�ध क� समािप्त से 120वें �दन तक क� जाती है।  नीच ेसूचीबद्ध समस् त अस्पताल 
फै�स�लट� में अपनाई जा रह� वतर्मान AGB दर 21.8% है। 
 

रोगी के दावे का बैलेंस और कोई भी पूवर् भुगतान आमतौर पर �बल क� रा�श (AGB) से अ�धक होने पर, MHS, बकाया बैलेंस 
उ�चत तर�के से माफ करेगा और/या �वत्तीय सहायता आवेदन स्वीकृत होने पर AGB से अ�धक भुगतान क� गई रा�श 
लौटाएगा।  संघीय आयकर �व�नयमों क� धारा 1.501(r)-5(d) क� सुर�क्षत आश्रय क� अपेक्षाओं के पालन के �लए, �च�कत्सा 
संबंधी जरूर� केयर पाने संबंधी कोई भी पूवर् भुगतान या �डपॉिजट AGB से अ�धक न हो, MHS का प्रयास इसे सु�निश्चत 
करना होगा। 
 

https://www.methodisthealthsystem.org/patients-visitors/patient-tools-support/financial-assistance/
https://www.methodisthealthsystem.org/patients-visitors/patient-tools-support/financial-assistance/
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अस्पताल फै�स�लट� से वतर्मान AGB:1 

MDMC: 26.5% 
MCMC: 21.8% 
MMMC: 25.2% 
MRMC: 27.0% 
MDMC: 25.7% 
MSMC: 34.6% 
MCEL: 25.6% 
 

   4.1 आ�थर्क रूप से �नधर्न 

“आ�थर्क रूप से �नधर्न” का अथर् है ऐसा रोगी जो इन दो मानदंडों पर खरा उतरे: (i) जो गैर-बीमाकृत या कम बीमाकृत हो; 
और (ii) वा�षर्क आय �वत्तीय �नधर्न के �लए एिक्ज�बट C में �नधार्�रत रा�श के बराबर या उससे कम हो।   ये रोगी बकाया 
रा�श पर 100% छूट के �लए पात्र हैं। 

  4.2 �च�कत्सक�य रूप से �नधर्न  

"�च�कत्सक�य रूप से �नधर्न" का अथर् है ऐसा रोगी िजसके MHS के �च�कत्सा या अस्पताल के �बल, सभी थडर् पा�टर्यों के 
भुगतान के बाद, रोगी क� वा�षर्क पा�रवा�रक आय के 5% के बराबर या उससे अ�धक और वा�षर्क आय संघीय गर�बी 
�दशा�नद�शों (एिक्ज�बट C) के 200% से अ�धक ले�कन 500% से कम या उसके बराबर हो।   इन रो�गयों को रोगी के 
अकाउंट बैलेंस या रोगी के सकल प्रभार के 10%, जो भी कम हो, वह देना होगा, जो मद 4 में व�णर्त गणना AGB रा�श से 
अ�धक नह�ं होनी चा�हए। 

 

�वत्तीय सहायता के 5 �नधार्रण  

5.1 �वत्तीय सहायता मूल्याकंन 

  �वत्तीय सहायता ऐसी प्रोसेस से �नधार्�रत होगी िजनमें ये शा�मल होंगे: 

 5.1.i आवेदन प्रोसेस, िजसमें रोगी या ना�मत व्यिक्त को �वत्तीय जरूरत �नधार्�रत करने के �लए जानकार� 
और डॉक् यूमेंट देना होगा; और/या  

 5.1.ii जब रोगी �वत्तीय सहायता आवेदन या सहायक दस्तावेज न दे सके तो �वत्तीय जरूरत के �नधार्रण हेतु 
के्र�डट �रपोटर् या सावर्ज�नक रूप से उपलब्ध जानकार� के अन् य डॉक् यूमेंट।  

 
5.2 पा�रवा�रक आय और पा�रवा�रक आकार क� प�रभाषा 
 

5.2.i. लागू होने पर, वयस्कों क� पा�रवा�रक आय वा�षर्क पा�रवा�रक आय के रूप में प�रभा�षत होगी जो रोगी और 
रोगी के प�त या पत्नी क� कुल वा�षर्क सकल आय या अनुमा�नत वा�षर्क आय का जोड़ हो। रोगी के नाबा�लग होने 
पर, कानूनी अ�भभावक(कों) क� पा�रवा�रक आय मानी जाएगी।  

 
1 िजस िदन 22 जुलाई, 2019 को MHS िनदेशक मंडल क� िव� सिमित ने यह पॉिलसी वशर्न अपनाया, यहा ँिनधार्�रत प्रितशत उसी ितिथ के प्रितशत हैं।  िव� सिमित ने MHS CFO को इन 
प्रितशतों में वािषर्क प�रवतर्न का अिधकार िदया ह,ै तािक िव�ीय सहायता [कर मु� स्वास्थ्य केयर इकाई द्वारा प्रदान क� गई] िनयंित्रत करने वाले संघीय िनयमों का पालन हो सके।    
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5.2.ii. पा�रवा�रक आकार में रोगी, रोगी का प�त या पत्नी और कोई भी आ�श्रत शा�मल होंगे। रोगी के नाबा�लग 
होने पर, पा�रवा�रक आकार क� गणना में रोगी, रोगी क� माँ, रोगी के �पता, रोगी क� माँ और रोगी के �पता के 
आ�श्रत शा�मल होंगे।  

 
5.3 आय सत्यापन 
 

5.3.i.  रोगी क� �वत्तीय सहायता क� पात्रता के �नधार्रण हेतु MHS, आय सत्यापन के रूप में ये थडर् पाट� 
डॉक् यूमेंट स्वीकार करेगा: व्यिक्तगत टैक् स �रटनर्; वेतन और टैक् स �ववरण; IRS फॉमर् W-2; वेतन चेक पे्रषण; 
बैंक स्टेटमेंट; सामािजक सुरक्षा भुगतान पे्रषण; बेरोजगार� मुआवजा �नधार्रण पत्र; बेरोजगार� बीमा भुगतान 
नो�टस; श्र�मक मुआवजा भुगतान पे्रषण; के्र�डट जांच से प्र�त�क्रया; या सावर्ज�नक तौर पर उपलब्ध अन् य 
जानकार�। 

 
5.3.ii. ऊपर बताए थडर् पाट� डॉक् यूमेंट उपलब्ध न होने पर, MHS इनमें से �कसी तर�के से पा�रवा�रक आय 
�नधार्�रत करेगा: 

I. रोगी या िजम्मेदार पक्ष के हस्ताक्षर से रोगी क� आय जानकार� क� वैधता प्रमा�णत कर संपूणर् �वत्तीय 
सहायता आवेदन पर रोगी या िजम्मेदार पक्ष का �ल�खत सत्यापन प्राप्त करना; 

 
II. ऊपर उदाहरण में, जहाँ रोगी या िजम्मेदार पक्ष, रोगी या िजम्मेदार पक्ष क� आय का अनुरो�धत 
�ल�खत सत्यापन करने में असमथर् हो, रोगी या िजम्मेदार पक्ष या िजम्मेदार पक्ष क� पा�रवा�रक आय का 
मौ�खक स्पष्ट�करण जरूर� है। 
िजम्मेदार पक्ष या रोगी के मौ�खक सत्यापन को सत्या�पत करने के �लए उ�चत प्रयास होंगे।  

 
 
5.4 �वत्तीय सहायता अयोग्यता 
  

रोगी या रोगी गारंटर य�द आय, पा�रवा�रक आकार, संपित्त या अन्य संसाधन संबंधी गलत जानकार� दे, जो स�वर्सेस के 
भुगतान के �लए �वत्तीय साधन प्रदान कर सकता है, तो �वत्तीय सहायता से इनकार �कया जाएगा। 
 
�नजी कवरेज, संघीय, राज्य और लोकल �च�कत्सा सहायता प्रोग्राम स�हत अन्य सभी भुगतान �वकल् प रोगी को उपयोग 
करने चा�हए।   इसके अलावा, COBRA कवरेज और राज्य मे�डकेड आवेदनों स�हत �कसी भी �नधार्�रत फं�डगं स�वर्सेस क� 
पात्रता जरूरतों का रोगी को पूरा सहयोग और पालन करना होगा, जहा ँउसे अन्य �वत्तीय सहायता �मल सकती है।    य�द 
रोगी प्रयास या सहयोग नह�ं करता, तो उसक� �वत्तीय सहायता अस्वीकार या अनुमोदन फ़ाइल में होने पर, �वत्तीय 
सहायता �नरस् त क� जा सकती है और बैलेंस के �लए रोगी िज़म्मेदार होगा। 
 
MHS में उपलब् ध केयर संबंधी थडर् पाट� से �वत्तीय �नपटान होने पर, रोगी �वत्तीय सहायता से वं�चत �कया जा सकता है।   
MHS को आशा है �क रोगी �नपटान रा�श का उपयोग रोगी अकाउंट में बैलेंस पूरा करने के �लए करेगा। 
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�वत्तीय मूल्यांकन पूरा करने संबंधी जरूर� जानकार� देने में रोगी क� �वफलता से �वत्तीय सहायता से इनकार हो सकता है। 
MHS के प्रयास अधूर� जानकार� पाने के रहेंगे, िजसमें जरूर� जानकार� के �लए �ल�खत और मौ�खक अनुरोध शा�मल हैं, 
हालाँ�क सूचना अनुरोधों के उत् तर के �लए रोगी िज़म्मेदार है। 
 

5.5 �वत्तीय सहायता क� समािप्त 
  
 �वत्तीय सहायता स्वीकृ�तया ँआवेदन स्वीकृ�त �त�थ के 180 �दन बाद तक स�क्रय रहती हैं।  

 
6 �वत्तीय सहायता पॉ�लसी प्रचार के उपाय 
  

इस पॉ�लसी में समुदाय और रो�गयों तक व्यापक रूप से प्रचा�रत करने हेतु उपयोग होने वाले उपायों में ये शा�मल हैं, 
ले�कन इन्ह�ं तक सी�मत नह�ं: 

 
6.1 समुदाय अ�धसूचना 
 

�वत्तीय सहायता पॉ�लसी (FAP), सहायता आवेदन और आसान भाषा साराशं यहां MHS वेबसाइट पर पोस्ट �कए गए हैं: 
https://www.methodisthealthsystem.org/patients-visitors/patient-tools-support/financial-assistance/? 
 
FAP को MHS स�वर्स ए�रया के सबसे बड़े लोकल �प्रटं मी�डया में आसान भाषा सारांश प्रका�शत कर जनता के �लए व्यापक 
रूप से उपलब्ध करवाया जाएगा।  
 
समस् त मुख्य रोगी रिजस् टे्रशन स् थलों, इमज�सी कक्षों और ऐसे अन्य लोकेशनों पर, जहाँ अस्पताल को चै�रट� केयर प्रोग्राम 
और पॉ�ल�सयों क� सूचना देने क� संभावना हो, अस्पताल बहुभाषी नो�टस पोस्ट करेगा, िजनमें आसान भाषा सारांश, FAP 
और �वत्तीय सहायता के �लए आवेदन का फ्र� प्रका�शत वशर्न पाने के �नद�श शा�मल होंगे। 
 
टेक्सास स्वास्थ्य �वभाग और आंत�रक राजस्व स�वर्स को प्रत्येक MHS अस्पताल वा�षर्क �रपोटर् देगा �क लागू कानून में 
प�रभा�षत अनुसार रो�गयों को द� जाने वाल� �वत्तीय सहायता और सरकार द्वारा प्रायोिजत �नधर्न स्वास्थ्य केयर क� रा�श 
�कतनी है। 

6.2 व्यिक्तगत सूचना 
  

MHS सु�वधा रिजस् टे्रशन ए�रया से सभी रो�गयों को �वत्तीय सहायता पॉ�लसी, सहायता आवेदन और आसान भाषा सारांश 
क� कागजी प्र�तयां अनुरोध करने पर और �बना प्रभार उपलब्ध होती हैं।  4040 नॉथर् सेंट्रल एक्सपे्रसवे, सुइट 300, डलास, 
TX 75204 या 214-947-6300 या टोल फ्र� 866-364-9344 पर कॉल और अनुरोध कर कागजी प्र�तयां मेल से भी प्राप्त 
क� जा सकती हैं।  
 
�ब�लगं स्टेटमेंट का नो�टस रो�गयों को �वत्तीय सहायता क� उपलब्धता सू�चत करता है और उसमें �वत्तीय सहायता 
संबंधी पूछताछ का फ़ोन नंबर होता है। 
 

https://www.methodisthealthsystem.org/patients-visitors/patient-tools-support/financial-assistance/
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ग्राहक स�वर्स फ़ोन संपकर्  के दौरान MHS �वत्तीय परामशर्दाता या कें द्र�य �ब�लगं कायार्लय के कमर्चार� रो�गयों से 
व्यिक्तगत तौर पर �वत्तीय सहायता पॉ�लसी, सहायता आवेदन और आसान भाषा सारांश पर चचार् कर सकते हैं। 
 
एिक्ज�बट A में सूचीबद्ध भाषाओं में उपलब् ध इस पॉ�लसी के अनुवाद ऊपर सूचीबद्ध वेबसाइट या ऊपर सूचीबद्ध कायार्लयों 
से प्राप्त �कए जा सकते हैं। 

 
7 कलेक् शन पॉ�ल�सयों से संबंध 
 

�वत्तीय सहायता सत्यापन प्रोसेस में, रोगी गैर-बीमाकृत रोगी रहकर MHS रोगी �ब�लगं और कलेक् शन पॉ�लसी के अधीन 
होगा।   4040 नॉथर् सेंट्रल एक्सपे्रसवे, सूट 300, डलास, TX 75204 के कें द्र�य �ब�लगं कायार्लय से संपकर्  कर या 214-947-
6300 या टोल फ्र� 866-364-9344 पर कॉल कर MHS रोगी �ब�लगं और कलेक् शन पॉ�लसी क� कॉपी मेल से भेजने का 
अनुरोध कर फ्र� प्राप्त कर सकते हैं। 
 
रोगी के �वत्तीय सहायता का पात्र होने पर, MHS सहायता योग्य अकाउंटों में कलेक् शन नह�ं करेगा।  �वत्तीय सहायता छूट 
लागू होने पर बैलेंस का �बल MHS �ब�लगं और कलेक् शन पॉ�लसी अनुसार बनाया और कलेक् ट होगा। 
 

  रोगी FAP योग्य है या नह�ं, इसके �नधार्रण के उ�चत प्रयास हुए हैं या नह�ं, इसके �लए MHS के रोगी अकाउंटों के �नदेशक 
िजम्मेदार होंगे। इसके अलावा, �वत्तीय सहायता वग�करण क� �सफा�रश के �लए MHS रोगी अकाउंटों के �नदेशक 
िजम्मेदार होंगे। वग�करण मंजूर करने के �लए MHS के कायर्कार� उपाध्यक्ष/मुख्य �वत्तीय अ�धकार� द्वारा राजस्व चक्र 
के व�रष्ठ उपाध्यक्ष को अ�धकृत �कया जाता है।  

इनके अनुमो�दत: दशार्ए अनुसार इलेक्ट्रॉ�नक अनुमोदन__________ CFO 

 

इनके द्वारा अनुमो�दत: दशार्ए अनुसार इलेक्ट्रॉ�नक अनुमोदन______ CEO 

 
मेथो�डस्ट चालर्टन मे�डकल सेंटर (MCMC), d/b/a मेथो�डस्ट डलास मे�डकल सेंटर (MDMC), d/b/a मथेो�डस्ट मैन्सफ�ल्ड मे�डकल सेंटर (MMMC), d/b/a 
मेथो�डस्ट �मडलो�थयन मे�डकल सेंटर (MDMC), d/b/a मेथो�डस्ट �रचडर्सन मे�डकल सेंटर (MRMC), और d/b/a मेथो�डस्ट साउथलेक मे�डकल सेंटर 
(MSMC) के �लए मेथो�डस्ट हॉिस्पटल्स ऑफ़ डलास d/b/a मेथो�डस्ट हेल्थ �सस्टम (MHS) d/b/a नीचे बताई पॉ�लसी और प्रोसेस अपनाता है।  

इस पॉ�लसी के �लए कॉप�रेट �वत्त �वभाग िजम्मेदार कायार्लय है। MHS के कायर्कार� उपाध्यक्ष/मुख्य �वत्तीय 
अ�धकार� को इस ज्ञापन संबंधी प्रश्न या सुधार के �लए 214-947-4510 पर सुझाव भेज ेजाने चा�हए। 
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�वत्तीय सहायता पॉ�लसी 

एिक्ज�बट A 

 
 

इन भाषाओं में इस पॉ�लसी के अनुवाद उपलब्ध हैं। 
 
 

1. अंगे्रजी 

2. स्पे�नश 

3. �वयतनामी 

4. मंदा�रन 

5. चीनी 

6. को�रयाई 

7. अरबी 

8. उदूर् 

9. तागालोग 

10. फ्रें च 

11. �हदं� 

12. फ़ारसी 

13. जमर्न 

14. गुजराती 

15. रूसी 

16. जापानी 
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17. लाओ�टयन 

 
 

 
 
 

 
 

 
 
 
 
 
 
 

�वत्तीय सहायता पॉ�लसी 

एिक्ज�बट B 

 
 
 

इस पॉ�लसी से कवर न क� गई स�वर्सेस 
 

आमतौर पर इनके अंतगर्त ये स�वर्सेस इमज�सी या �च�कत्सक�य रूप से जरूर� केयर नह�ं मानी जातीं।  
पॉ�लसी   

1. कॉस्मे�टक केवल सजर्र�  
2. बै�रए�ट्रक सजर्र� 
3. बै�रए�ट्रक वजन घटाने क� प्रोसेस  
4. CT कैिल्शयम स्को�रगं 

 
 
इस पॉ�लसी के अंतगर्त सभी इमज�सी या �च�कत्सक�य जरूर� केयर कवर होगी। 

 
 

MHS इमज�सी �च�कत्सा उपचार और प्रसव मूल्यांकन पॉ�लसी (PC 033) अनुसार "कोई भी व्यिक्त (नाबा�लग बच्चों 
और/या �शशु स�हत) जो �कसी भी MHS सु�वधा में संभा�वत इमज�सी �च�कत्सा िस्थ�त (EMC) में सहायता का अनुरोध 
करता है, उसे योग्य �च�कत्सा प्रदाता द्वारा मे�डकल स्क्र��नगं एग् जाम (MSE) प्राप्त होगा ता�क यह �नधार्�रत हो जा सके 
�क EMC मौजदू है या नह�ं। िजनमें EMC है या जो प्रसव पीड़ा में हैं, स�वर्सेस के �लए भुगतान करने क� उनक� क्षमता देख े
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�बना ****उनका इलाज कर उनक� अवस् था ठ�क क� जाएगी। इसमें यह भी कहा गया है �क �कसी व्यिक्त क� भुगतान �व�ध 
या बीमा िस्थ�त संबंधी पूछताछ करने में MSE और/या आवश्यक िस्थर�करण के उपचार में अस् पताल देर� नह�ं करेगा। 
एड�मशन और रिजस् टे्रशन कमर्चा�रयों को इन �दशा-�नद�शों का पालन अपे�क्षत है। 

1. मे�डकल स्क्र��नगं क� समयबद्धता में हस्तक्षेप न करें। 
2. मे�डकल स्क्र��नगं क� अनुम�त के �लए कोई प्रबं�धत केयर संगठन न बुलाएँ। 
3. रोगी से ऐसा कुछ न कहें या संकेत करें िजससे मे�डकल स्क्र��नगं में वे हतोत्सा�हत हों। 
4. ऐसी हरकतों से परहेज करें जो इमज�सी केयर करवाने से हतोत्सा�हत करें। 
5. इमज�सी कक्ष में ऋण वसूल� कारर्वाईयां नह�ं होंगी। 

 
 

 
 
 

 
 
 
 
 
 

�वत्तीय सहायता पॉ�लसी 

एिक्ज�बट C 

 

1/17/2025 को जार� संघीय गर�बी �दशा-�नद�शों पर आधा�रत 
https://www.federalregister.gov/documents/2025/01/17/2025-01377/annual-update-of-the-hhs-poverty-
guidelines 

अनुसूची A 
आ�थर्क रूप से �नधर्न वग�करण 

रोगी क� वा�षर्क आय इनके बराबर या इनसे कम होनी चा�हए: 

प�रवार में सदस्यों क� संख्या 200% 

1 $ 31,300 
2 $ 42,300 
3 $ 53,300 
4 $ 64,300 
5 $ 75,300 
6 $ 86,300 
7 $ 97,300 
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8 $ 108,300 
रोगी क� िजम्मेदार� देय बकाया का 0% 

8 से अ�धक व्यिक्तयों वाले प�रवारों/घरों के प्रत्येक अ�त�रक्त व्यिक्त के �लए $11,000 जोड़ें 

अनुसूची B 
�च�कत्सक�य रूप से �नधर्न वग�करण 

रोगी क� वा�षर्क आय इनके बराबर या इनसे कम होनी चा�हए: 
प�रवार में सदस्यों क� संख्या 500% 

1 $ 78,250 
2 $ 105,750 
3 $ 133,250 
4 $ 160,750 
5 $ 188,250 
6 $ 215,750 
7 $ 243,250 
8 $ 270,750 

रोगी क� िजम्मेदार� रोगी का अकाउंट बैलेंस या सकल प्रभार से 10% कम 

8 से अ�धक व्यिक्तयों वाले प�रवारों/घरों के �लए, प्रत्येक अ�त�रक्त व्यिक्त के �लए $27,500 

जोड़ें 
सामान्य रूप से �बल क� रा�श (AGB) से रोगी भुगतान अ�धक नह�ं होगा। पॉ�लसी डॉक्टरों, बाहर� प्रयोगशालाओं और अन्य 
प्रदाताओं के �बलों पर MHS �वत्तीय सहायता लागू नह�ं होती 

 

�वत्तीय सहायता पॉ�लसी 

एिक्ज�बट D 

 
 
 

MHS �वत्तीय सहायता पॉ�लसी में कवर प्रदाता जो MHS फै�स�लट� में इमज�सी या अन्य �च�कत्सक�य रूप से जरूर� केयर 
उपलब् ध करवाते हैं: 
 
Methodist Dallas Cardiovascular Clinic 
Methodist Dallas Golden Cross Clinic 
Methodist Charlton Family Practice Clinic 
Methodist Richardson Cardiovascular Clinic 
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MHS �वत्तीय सहायता पॉ�लसी से कवर न �कए गए प्रदाता: 

इस �वत्तीय सहायता पॉ�लसी में ऊपर सूचीबद्ध के अलावा, अन्य �च�कत्सक या �च�कत्सक समूह, या अन्य प्रोफेशनल प्रदाता (जैसे 
�च�कत्सक सहायक या नसर् व्यवसायी) कवर नह�ं �कए जाते। 
 
 
 
 


