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 :یسیلاپ

کا اطلاق کر کے تمام  قوںیکے طر یبلنگ اور وصول یاری( معMethodist Health System, MHSسسٹم ) لتھیہ تھوڈسٹیم

اور ان کے قابل اطلاق  ضوںیمر MHSوقف عمل ہے۔  ےیمدد کرنے کے ل ںیکو پورا کرنے م وںیذمہ دار یمال یک ضوںیمر

 یاستیر ،یپر لاگو شدہ مقام وںیسرگرم یسیکھاتوں پر ا ایگا اور تمام بقا ےپر بل د ادوںیکنندگان کو بروقت اور درست بن یگیادائ

 کسٹمر سروس اور بروقت فالو اپ فراہم کرے گا۔ یاریطرح مع یکے مطابق باوقار کاروبار ک نیقوان یاور وفاق

 :راک ہقیرط

1.   MHS ایامداد  یمال ضیدرخواست کرے گا جب تک کہ مر یک یگیادائ یسے بل چارجز ک ضوںیشدہ مر مہیکم ب ایشدہ  مہیب ریغ 

   ہے۔ ایگ ایک انیب ںیم لیکہ ذ سایاہل نہ ہو ج ےیپروگراموں کے ل گرید

 یکو اس وقت مدنظر رکھا جا سکتا ہے جب سروس فراہم ک تیاور اہل تیصلاح یادا کرنے ک ےیذرائع کے ل گریکے د فنڈنگ

کہ  سایکے تقاضوں کو پورا کرتا ہے ج (EMTALA) کٹیا بریل نڈیا ٹمنٹیٹر کلیڈیم یمرجنسیا ضیہے، ماسوائے جب مر یجات

 یبھ یقانون تقاضا کرتا ہے کہ کوئ ہیہے۔   ایگ ایواضح ک ںیم 1867 کشنیکے س (U.S.C. 1395dd 42) کٹیا یورٹیکیسوشل س

جا سکے کہ  ایمعلوم ک ہیا ہے تاکہ قبول کرت اںیگیسے ادائ Medicare ےیکا معائنہ فراہم کرنے کے ل ننگیاسکر یہسپتال جو طب

حالت کو مستحکم کرنے  یسیسا ہے تو ایحالت ہے اور اگر ا یطب یہنگام یک ضیمر یبھ یآنے والے کس ںیم پارٹمنٹیڈ یمرجنسیا

 یک ضیاور علاج مر ننگیکے تحت مطلوبہ اسکر EMTALA  جائے۔ ایکے اندر علاج فراہم ک توںیصلاح یہسپتال ک ےیکے ل

 EMTALA  ۔ےیچاہئ یجان یسے قطع نظر فراہم ک تیاہل یک یگیادائ یسروسز ک ای تیثیح یقانون ںیمتحدہ م استہائےیر ت،یشہر

 یمرجنسیا_-PC 033_ یسیپال MHS) پر عمل کرے گا قوںیکے طر کشنیبلنگ اور کل یعموم MHSکے بعد،  ونےکے پورا ہ

 ۔)ںیملاحظہ کر ےیخصوص تقاضوں کے لم گرید کے EMTALA _شنیوایلیویا بریل نڈیا ٹمنٹیٹر کلیڈیم

2. MHS کشنزیا کشنیکل یمعمول ریغ (ECAs) رکھتا ہے کہ یذمہ دار یکرنے ک نیتع ہیہے۔ سنٹرل بلنگ آفس  ںیمشغول نہ ںیم 

MHS  یوہ معمول ک ےیامداد کا اہل ہے اور اس ل یفرد مال یکوئ ایکہ آ ںیہ یک ںیمعقول کوشش ےیکرنے کے ل نیتع ہینے 

جا  یسے واجب الادا رقم وصول ک ضیمر یبھ یتاکہ کس ں،یہ ںینہ ECAs ہمشغول ہو سکتا ہے، جو ک ںیکے عمل م یوصول

 ہے۔ یجات یک ںینہ ینشاندہ یفنڈنگ کے ذرائع ک گرید ایامداد  یسکے، اگر مال

3. MHS پروگرام(  یموجودہ حکومت ،یذمہ دار یثالث ک قیفر مہ،یذرائع )مثلاً ب گریکو فنڈنگ کے د ضوںیشدہ مر مہیب ریتمام غ

 :کہ سایجاتا ہے ج ایک نیکا تع تیممکنہ اہل یک ضیمر ےیفراہم کرتا ہے؛ دوسرے فنڈنگ ذرائع کے ل ننگیمفت اسکر ےیکے ل

Medicaid ،Crime Victims ،County Indigentی، معذور،  MHS۔تیاہل یکرنے ک یگیاور ادائ یسیپال یامداد ک یمال 

 مہیب ریوہ کل چارجز پر لاگو غ ںیہ ںیاہل نہ ےیامداد کے ل یہے اور وہ مال ںینہ عہیدوسرا ذر یفنڈنگ کا کوئجن کے پاس  ضیمر  .4

ملاحظہ  تیرعا ےیشدہ کے ل مہیب ریغ ےیکے ل توںیلاگو مخصوص رعا -Fin008 یسیپال MHS) کے اہل ہوں گے تیشدہ رعا

 مہیب ریغ ضیبرآں، مر دیجاتا ہے۔   مز ایکو کھاتے سے بل د ضیرہے جب م یلاگو ہوت تاس وق تیشدہ رعا مہیب ری۔   غ(ںیکر

 ںیم یسیپال یمعاونت ک یمال یک MHS  کے پلان کا بندوبست کر سکتا ہے۔ یگیپر ادائ لنسیکے لاگو ہونے کے بعد ب تیشدہ رعا

     ۔ہے ایگ ایسے خارج کر د تیشدہ رعا مہیب ریخدمات کو غ ٹیر ٹیکردہ فل انیب

اگر ان کے  ں،یکے پلان کے اہل ہو سکتے ہ یگیادائ ای تیشدہ رعا مہیب ریحصے پر غ کیاپنے چارجز کے ا ضیشدہ مر ہمیکم ب   .5

 سروسز شامل نہ ہوں۔ ںیپلان م مہیان کے ب ایختم ہو گئے ہوں  فٹسینیپلان کے تحت ان کے ب یبھ یکس ابیدست ےیل

 ےیرقوم کے ل یکے تحت اہل ہونے وال یسیپال یامداد ک یمال MHS ہے، توامداد کا اہل ہو جاتا  یمال ضیمر یبار جب کوئ کیا .6

 ںیمعاونت کا اہل ثابت نہ یکے چارجز کا وہ حصہ، جو مال ضی۔   تاہم، مریجائے گ یک ںینہ یکارروائ یک یبلنگ اور وصول دیمز

 ہے۔ ایگ ایک انیب ںیم لیکہ ذ سایسے مشروط ہے ج وںیکارروائ یک کشنیہوتا ہے، بلنگ اور کل

 یثالث

درخواست کرتا  یک زاتیپر تنازعہ کرتا ہے اور بل کے حوالے سے دستاو لنسیاکاؤنٹ کے ب قیذمہ دار فر ایاور/ ضیمر یاگر کوئ .1

http://intranet.mhd.com/images/logos/bw300/bw_MHS-left.jpg
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معقول اقدامات کرے  ےیفراہم کرنے کے ل زاتیطور پر مطلوبہ دستاو یری( دنوں کے اندر )اگر ممکن ہوا( تحر10دس ) CBO ہے، تو

  اکاؤنٹ روک کر رکھے گا۔ ےیدنوں کے ل 30سے پہلے کم از کم  نےیاکاؤنٹ کا حوالہ د ےیکے ل یوائکارر یک یوصول یگا اور اضاف

 یک نےیحصہ ل ںیم یکو پابند ثالث ضیمر MHSکا مقروض ہے،  ادہیاس سے ز ای 1,000$ ضیجہاں مر ےیمنتخب اکاؤنٹس کے ل .2

 دیمز یک کشنیکو کل ضیرکھا جائے گا تاکہ مر ےیدنوں کے ل 30کو کم از کم دے سکتا ہے۔ اس طرح کے اکاؤنٹس  عیکو توس شکشیپ

 حصے کے طور پر کیکے ا یسرگرم یک کشنیکل MHS  جائے۔ ایکا وقت د نےید جوابجانے سے قبل،  جنےیبھ ےیکے ل یسرگرم

ECAs اکاؤنٹ ہولڈ پر رکھا جائے گا۔تک  یازالہ کار یک یکو قبول کرتا ہے، تو ثالث یثالث ضیہوگا۔ اگر مر ںیمشغول نہ ںیم  

 

 کے عمل کار تیاہل یشگیاور پ یفرض

1.  MHS کا ضیکرے گا اگر مر ںیمعقول کوشش ےیکرنے کے ل نیامداد کا تع یمال ابیدست MHS انیب ںیم یسیپال یمعاونت ک یمال 

کے تحت اہل  وںیکار نیتع یک تیاہل ضیگر مرا ایجاتا ہے  ایک نیامداد کا اہل ہونے کا تع یکے عمل کے تحت مال تیاہل یکردہ احتمال

 ۔ےیجانا چاہ ایگئے اطلاع کے عمل پر عمل ک ئےید ںیم لیذ ےیکے ل نےید لیتشک ںیکوششمعقول  گر،یہے۔   بصورت د

 

وتا ہ ںیامداد کا اہل نہ یفراخدل ادہیسب سے ز ابیدست ضیاگر مر ے،یکے ل نیتع یبھ یکے کس تیگئے اہل ےیکے تحت ک یسیاس پال .2

 یجنسیا کشنیجائے گا اور اسے کل ایسے مطلع ک قوںیطور پر مفلس ثابت ہونے کے طر یکو مال ضیطور پر مفلس(، تو مر یہے )مال

 جائے گا۔ ایمناسب وقت د ےیکے ل نےید استجانے سے پہلے درخو جےیکو بھ

 اطلاع کا عمل کار یک ضیمر

 شیپ یوریلیڈ کٹرانکیال یک ٹمنٹیکو آئٹمائزڈ اسٹ ضیمر میٹ شنیرجسٹر جائے گا، ایک شیپ ےیخدمات کے ل ضیمر یجس وقت کوئ .1
بار جب  کی۔  ایجائے گ جایڈاک بھ عہیبذر ٹمنٹیسے آپٹ آؤٹ کرتا ہے تو آئٹمائزڈ اسٹ یوریلیڈ کٹرانکیال ضی۔  اگر مریکرے گ

 ریگا۔  غ جےیڈاک بھ عہیبذر ای کٹرانکیتو ال ایکو  ضیمر ٹمنٹیآئٹمائزڈ اسٹ MHS ہو جاتا ہے، تو مقائ لنسیب ںیکے اکاؤنٹ م ضیمر
آئٹمائزڈ  ے،یکے ل ضوںیشدہ مر مہیہے اور ب یجات یدن بعد فراہم ک 4ڈسچارج کے  ٹمنٹیآئٹمائزڈ اسٹ ے،یکے ل ضوںیشدہ مر مہیب

 MHSکے بعد،  جنےیبھ ٹمنٹیہے۔  آئٹمائزڈ اسٹ یجات یکے بعد فراہم ک دن ںیو 30موصول ہونے کے  یگیادائ یانشورنس ک ٹمنٹیاسٹ
گا۔   ہر پوسٹ ڈسچارج بلنگ  جےیبھ ٹمنٹیاسٹ یاضاف کیاور کم از کم ا ٹمنٹیپوسٹ ڈسچارج اسٹ یابتدائ کیا ںیمدت م یدن ک 120

 ہے۔ ابیامداد دست یمال ےیکہ اہل افراد کے ل یکو مطلع کرے گ ضیمر ٹمنٹیاسٹ

 

سادہ زبان کا  یکو مطلع کرنے وال ضیمر ںیکے بارے م یسیپال ید کامدا یمال MHS ںیم انیب یڈسچارج کے بعد بلنگ کے حتم .2
  MHS  جائے گا۔ ایک ضیکو تفو یجنسیا یوال کشنیمطلع کرے گا کہ اکاؤنٹ کل یبھ ہیکو  ضیمر انیب ہیہے۔   ایگ ایخلاصہ فراہم ک

کو کم از کم  ضیمر ٹمنٹیارج اسٹبعد از ڈسچ یہوگا۔ آخر ںیمشغول نہ ںیم ECAs طور پر ےحصے ک کیکے ا یسرگرم یک کشنیکل
     ۔ںیہ یشروع ک اںیخراب سرگرم یک ینے قرض وصول MHS جس سے یجائے گ یدن پہلے فراہم ک 30

 

 یک ٹمنٹیبعد از ڈسچارج بلنگ اسٹ یبلوں کا انضمام کرتا ہے، پہل ایمتعدد بقا ےیبھال کے ل کھید یک ضیمر MHS بصورت اگر .3
    ۔یجائے گ یک عےیقسط کے ذر نیتازہ تر یبھال ک کھید یک ضیمر فیتعر

 

 یمال یک MHS کو ضیجاتا ہے تو مر ایکو بلا ضیکو فون کال کر سکتا ہے۔  ہر بار جب مر ضوںیمر MHS ےیکے ل یگیمکمل ادائ .4
امداد  یمال ضیہے اور مر ںیممکن نہ یگیجا سکتا ہے۔   اگر مکمل ادائ ایسے آگاہ ک قہیکے طر نےیاور درخواست د یسیپال یمعاونت ک
 MHSدن پہلے،  30شروع کرنے سے کم از کم  یوصول یجا سکتا ہے۔  خراب قرضوں ک ایک شیکا پلان پ یگیہے، تو ادائ ںیکا اہل نہ
طور پر مطلع کرنے  یجائے، کے متعلق زبان یحاصل ک سےیمدد ک ںیاور درخواست کے عمل م یسیپال یامداد ک یمال MHS فرد کو

 کوشش کرے گا۔ معقول یک

 

5.  MHSلیمعاہدہ ہو اور درج ذ یریطور پر پابند تحر یکے ساتھ قانون داریداخل ہو سکتا ہے اگر قرض کے خر ںیفروخت م یقرض ک 
 :ںیجاتے ہ ےیعناصر پورے ک (r)501 نیت

a. یبھ یکس ےیحاصل کرنے کے ل یگیادائ یکو قرض ک داریخر ECA ۔ےیشامل نہ ہونے پر متفق ہونا چاہ ںیم 
b. ۔ےیہونا چاہ یپر راض نےیکو قرض پر سود نہ ل داریخر 
c. MHS امداد کا اہل ہے قرض یکرنے پر کہ فرد مال نیتع ہیطرف سے  یک داریخر ای MHS جا سکتا  ایواپس ک عےیکے ذر

 ۔ےیاسے واپس کرنا چاہ ایہے 
d. اگر فرد کا FAP ںیواپس نہ ایجاتا  ایک ںیقرض واپس نہ عےیت کے ذرسہول یجاتا ہے اور ہسپتال ک ایک نیکا اہل ہونے کا تع 
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کہ فرد  ےیبنانا چاہ ینیقی ہی ںی۔ معاہدے مےیکار پر عمل کرنا چاہ قہیکردہ طر انیب ںیکو معاہدے م داریجاتا، تو خر ایبلا
 ،یاکٹھ اتیولسہ یاور ہسپتال ک داریہے، تو قرض خر ںینہ یذمہ دار یکوئ یکرنے ک یگیدائا ینہ کرے، اور اس ک یگیادائ

 ۔ںیذمہ دار ہ ےیکرنے کے ل یگیاہل فرد ادائ FAP طور پر بطور یذات ادہیز ںیاس سے کہ
 

6.  MHSجہاں  ںیمعاملات م سےیکے خلاف ا جیطرف سے ادا کردہ کور یثالث ک قیفر یکس ای یآمدن یثالث ک قیممکنہ فر یبھ یکس
ثالث ذمہ دار ہو سکتا ہے، کے خلاف "حق/استحقاق" دائر کر  قیفر ہوں جس کا یگئ یفراہم ک ںیم جےیحادثے کے نت یخدمات کس
 کرے گا۔ ںیحق/استحقاق دائر نہ یکے خلاف براہ راست کوئ دادیجائ یان ک ای ضیمر یبھ یکس MHS   سکتا ہے۔

 

درخواست مکمل  یک امداد یفرد کو مال MHSنامکمل درخواست جمع کراتا ہے،  یامداد ک یمال ضیمر کیجہاں ا ںیمعاملات م سےیا .7
دنوں کے  240سے شروع ہونے پر، پہلے  ٹمنٹیپوسٹ ڈسچارج بلنگ اسٹ یفرد پہل یمطلع کرے گا۔    اگر کوئ ںیکرنے کے بارے م

 ضیکو معطل کر دے گا اور مر وںیسرگرم یجار یک کشنیکل MHS نامکمل درخواست جمع کراتا ہے، تو یامداد ک یمال کیدوران ا
 ایمعلومات اور/ یدرکار اضاف ےیکے ل نےیشکل د یدرخواست کو حتم یامداد ک یمال ںیفراہم کرے گا جس م نوٹس یریتحر کیکو ا

 ۔یہو گ یگئ یوضاحت ک یمعلومات ک یرابطہ ک MHS بشمول مناسب زات،یدستاو

 

8. MHS یشوں کے دوران، مالتمام تر کوش یک یقبول کرے گا، عمل کرے گا، اور بلنگ اور وصول ںیمکمل درخواست یامداد ک یمال 

  ۔ںیدنوں تک ہ 240سے  ٹمنٹیبلنگ اسٹ یموزوں افراد کو اہل بنائے گا جو ڈسچارج کے بعد کے پہل ےیامداد کے ل

 

سے شروع  ٹمنٹیبعد از ڈسچارج بلنگ اسٹ یپہل ں،یمکمل درخواست یامداد ک یمال یدنوں کے دوران موصول ہونے وال 240پہلے  .9

 ایکرتا ہے کہ آ نیتع ہی MHS جبکہ ںیو نافذ ہ یجو جار یگ ںیکا آغاز کر یمعطل یک وںیسرگرم یک یوصول یبھ یکس یہونے وال

 یاور اس ک نیطور پر تع یریکو تحر ضیمر MHS کے بعد نےیکر ل نیبار تع کیکا ا تی۔   اہلںینہ ایامداد کا اہل ہے  یمال ضیمر

   ۔یجائے گ یک ںیواپس نہ یگیادائ یبھ یکوئ یگئ یپہلے کسے  یمنظور یمطلع کرے گا۔  درخواست ک ںیوجہ کے بارے م

 

 ٹمنٹیبلنگ اسٹ کیکو ا ضیمر MHS جاتا ہے، تو ایک نی% سے کم پر امداد کا اہل ہونے کا تع100کا واجب الادا رقم کے  ضیاگر مر .10

 ہی ںیم انیکرتا ہے۔  اس ب ینشاندہ یرقم ک لاگو ہونے کے بعد فرد پر واجب الادا ڈجسٹمنٹیا یامداد ک یمال یفراہم کرے گا جو کہ جزو

 سے متعلق معلومات حاصل کر سکتا ہے۔ ڈجسٹمنٹیلاگو کردہ ا ایامداد کے عمل  یکس طرح مال ضیمرشامل ہوگا کہ 

 

 یفرد کے خلاف وصول ںیحاصل کرنے کے سلسلے م یگیادائ ےینگہداشت کے ل MHSہونے کے بعد،  نیکا تع تیاہل یامداد ک یمال .11

    اقدامات کرے گا۔ ابیمعقول طور پر دست ےیکو روکنے کے ل یسرگرم یک

 

ہے  یجا سکت یک عےیکے ذر کسسیا شنٹیآف پ کٹریڈائر ایاکاؤنٹس  شنٹیآف پ کٹریڈائر MHS سفارش یک یدرجہ بند یامداد ک یمال .12

 ۔یجائے گ ید یجانب سے منظور یک SVP کے کلیسائ ویونیر ای VP بلنگ آفس کے نٹرلیس یاور اس ک

 

 کیا یدرخواست ک ےیکے ل FAP اور FAP خلاصہ ،یسیپال یامداد ک یمال MHS کے ساتھ ساتھ یسیپال یک یاس بلنگ اور وصول .13

 :ہے یجا سکت یسے ڈاؤن لوڈ کر کے حاصل ک ہاںیسائٹ سے  بیو یک MHS یکاپ یریتحر

  /assistance-nancialvisitors/fi-https://www.methodisthealthsystem.org/patients4040طور پر،  یذات ایNorth  

Central Expressway, Dallas, TX 75204 پر کال کر کے۔9344-364-866 یٹول فر ایپر کال کر کے  6300-947-214 ای 

 

 d/b/a ،(MCEL) نٹریس کلیڈیم نایلیس تھوڈسٹیم d/b/a، (MHS) سسٹم لتھیہ تھوڈسٹیم d/b/a ہسپتال تھوڈسٹیم کے لاسیڈ .14

 کلیڈیم لڈینسفیم تھوڈسٹیم d/b/a، (MDMC) نٹریس کلیڈیم لاسیڈ تھوڈسٹیم d/b/a، (MCMC) نٹریس کلیڈیچارلٹن م تھوڈسٹیم

 ، اور(MRMC) نٹریس کلیڈیرچرڈسن م تھوڈسٹیم d/b/a، (MLMC) نٹریس کلیڈیم نیمڈلوتھ تھوڈسٹیم d/b/a، (MMMC) نٹریس

d/b/a نٹریس کلیڈیم کیساؤتھ ل تھوڈسٹیم (MSMC)۔ںیکار کو اپناتے ہ قہیاور طر یسیپال کشنیبلنگ اور کل ےی، کے ل 

 :فاتیتعر

  :ںیشامل ہ لیدرج ذ ںیم (ECAs) کشنزیا کشنیکل یمعمول ریغ

https://www.methodisthealthsystem.org/patients-visitors/financial-assistance/


 FIN 025  یسیپال نشیلاور کو یبل کار

 4از  4صفحہ 

  

 لاتی)تفص ںیہوتے ہ ںیکے رہنما اصول پورے نہ (r)501 ےیفروخت کے ل یجہاں قرض ک فروخت یفرد کے قرض ک یکس .1

 سمجھا جائے گا(۔ ںیفروخت نہ یفروخت کو قرض ک یجب قرض ک ںیکھید 5نمبر م اوپر آئٹ ےیکے ل

 نایاطلاع د یفرد سے متعلق معلومات ک یکو کس ورویب ڈٹیکر ای وںیجنسیرپورٹنگ ا ڈٹیصارف کر.2 

 اانکار کرن اینگہداشت کو موخر کرنا  یطور پر ہنگام یوجہ سے طب یک یگیعدم ادائ یپچھلے بلز ک ای موجودہ .3

پر حق/استحقاق کرنا،  دادیجائ یکہ: انفراد سایہے، ج یضرورت ہوت یعمل ک یعدالت ای یقانون ےیجن کے ل اںیکارروائ یسیا .4

 یعدالت ای ،یگرفتار اں،یکارروائ یعدالت یوانیاملاک کو ضبط کرنا، د یذات ایاکاؤنٹ  نکیب ،یضبط یپر مرہونہ ک دادیجائ یقیحق

    قبضہ کا حکم۔

 ای ہ،یتصف صلے،یخدمات حاصل کرنے والے فرد پر واجب الادا ف یوجہ سے نگہداشت صحت ک یچوٹ ک یاتذ ںیم اس

     ہے۔ ںیحق شامل نہ ایپر رکھا گ یآمدن یسمجھوتہ ک

 

 

 زاتیدستاو متعلقہ

 Fin008 یسیپال MHS-تیرعا ےیشدہ کے ل مہیب ریغ

 Fin006 یسیپال MHS-یسیپال یامداد ک یمال

 PC033 یسیپال MHS -یکار صیتشخ یک بریلاج اور لع کلیڈیم یمرجنسیا

 

 

 

  

 

 زیواجت ےیل ےک یرتہب ای تلااوس ںیم ےراب ےک مڈنرومیم سا ۔ےہ سفآ سنانف ٹیروپراک ،رتفد راد ہمذ اک یسیلاپ سا

MHS ۔ںیئاج یجیھب وک رسیفآ لشنانف فیچ/ٹنڈیزیرپ سئاو وٹکیزگیا ےک 

 


